Dispositif d'appui
ala coordination

Vous étes face a une

situation complexe

avec uve

problématique de soin

Vous avez2

besoin d'aide ?

/

Composez le

\{ 03 27 14 05 28

Service gratuit du lundi au vendredi
9h-12h30/ 13h30-17h30

1y contact.dac@asgh.fr

Email réservé aux professionnels

N

Un dispositif gratuit porté par I'Association Appui Santé Grand Hainaut
et financé par I'ARS Hauts-de-France
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Informer et orienter vers les aides et
les ressources disponibles
adaptées a la situation.

Evaluer la situation dans toutes ses
dimensions (médicale, sociale,
psychologique, environnementale...)

Co-construire avec la personne, le
médecin traitant, les partenaires et
les proches le projet personnalisé de
coordination en santé (PPCS)

Accompagner et soutenir, en
synergie avec les partenaires, la
personne dans son parcours de soins
pour une durée adaptée a ses
besoins

Réaliser si nécessaire une expertise
gériatrique (EGED) ou en soins
palliatifs.

Participer a la coordination
territoriale grace a I'observation des
parcours, I'évaluation de 'offre,
I'analyse de la remontée
d’information, la valorisation des
initiatives ...



’
-C(): Qu'est-ce qu'un
No parcours complexe ?

NOS PRINCIPES D'ACTION

® Intervenir gratuitement aupres de
toute personne en situation
complexe, quels que soient
son age et sa pathologie.

® Coopérer avec I'ensemble des
partenaires dans le respect de
leurs missions et en agissant en
subsidiarité.

® Travailler en partenariat avec le
médecin traitant.




" Une “situation complexe” correspond a une

situation médico-psycho-sociale que les

professionnels ressentent comme complexe,

hors urgence vitale. " - Définition de ANAP

© Pour toute urgence vitale, il est nécessaire
de contacter le 15.

NOTRE EQUIPE

® Une équipe de terrain composée des
assistantes de coordination, des
référentes de parcours complexe, des
médecins experts (soins palliatifs et
gériatrie) et psychologue,

® Soutenue par une équipe transversale
de support (assistantes

administratives, référentes de secteur
et référente communication, ...)

Ces équipes sont animées par un
trinbme composé d'une directrice, d'un
médecin coordonnateur et d'une
coordinatrice territoriale.

Ecoute
Respect

I'Ethique Bienveillance

NOS VALEURS
Subsidiarité

Empathie

Réactivité

Equité



LE TERRITOIRE DU DAC

Valenciennes "a‘.’"
R

Cambrai Avesnes-sur-Helpe 1

349 communes
composent le territoire du

DAC du Grand Hainaut

3 antennes de proximité
pour étre au plus proche de vous

® Valenciennes
Cambrai

® Avesnes-sur-Helpe

- Retrouvez la liste détaillée

g des communes sur notre
site internet asgh.fr



TRAVAILLONS )13V 8 5
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‘3] PERSONNALISE

Siége social de I'association
Espace Emmage - Rue Henry Dunant
CS 50479 - 59322 Valenciennes CEDEX

03 27 14 05 28
du lundi au vendredi 9h-12h30 / 13h30-17h30

contact.dac@asgh.fr
(pour les professionnels)

SUR INTERNET

@ :;E‘.i-'-;_2:© https://asgh.fr

i %2 Retrouvez plus d'infos,

e .. nos actualités, des

- R mmniin ressources, le
@0 formulaire de demande
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@ DAC du Grand Hainaut

Création communication108.fr





